Uber SYNERGIE

Erfolg entsteht im WIR - als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen
Weg und eréffnen ihnen neue Perspektiven -personlich, sympathisch, individuell! Im
Bereich der Arbeitnehmeriberlassung suchen wir Dir neue berufliche Méglichkeiten. Durch
unsere starke Vernetzung in der Region kennen wir die offenen Vakanzen - und auch die
Arbeitsatmosphare in den Betrieben.

So konnen wir Dich bestmoglich bei der Jobsuche beraten.

Sachbearbeitung / Customer Service (m/w/d)

(27203)
© standort: Harsewinkel Anstellungsart(en): Vollzeit

Ein sicherer Job mit starken Vorteilen - genau jetzt - fir Dich!

Starte als Sachbearbeiter (m/w/d) in Harsewinkel bei einem innovativem und global
fuhrenden 3PL-Dienstleister im Bereich Supply Chain Managment und E-Commerce und sichere
Dir einen unbefristeten Arbeitsvertrag als Sachbearbeitung / Customer Service (m/w/d) -
mit Ubertariflicher Bezahlung und vielen Extras.

Mach den ersten Schritt und komm ins Team als Sachbearbeiter (m/w/d) in Harsewinkel.

Kein Anschreiben notig - einfach bewerben und sofort durchstarten!

Deine Aufgaben

e Schriftlich und telefonischer Austausch mit internationalen Kunden aus der
Healthcare-Branche in Deutsch, Englisch und Franzosisch

e Begleiten der Kundenauftrage durch den gesamten Bestell- und Auslieferungsprozess

e Bearbeitung der Retouren und Reklamationen sowie Koordination der
Transportdisposition und der Exportabwicklung

e Erstellen von Reports und Pflege der Kunden- und Artikelstammdaten im SAP-System

Das bringst Du mit

¢ Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, Alternativ: Quereinsteiger (m/w/d) mit
Erfahrung in der Kundenbetreuung

e Erste Erfahrung in der Kundenbetreuung oder im kaufmannischen Umfeld sind von
Vorteil

e Souveraner Umgang mit dem MS-Office-Paket und idealerweise auch SAP

e Sehr gute Deutsch-, Englisch- und Franzdsischkenntnissen

e Kommunikationsstark, serviceorientiert und zuverlassig

Wir bieten Dir

e Ein unbefristeter Arbeitsvertrag
e Mitarbeiter werben Mitarbeiter Pramie in Hohe von 300 €



e Zusatzliche Zahlungen von Urlaubs- und Weihnachtsgeld
e Personliche Betreuung und Unterstitzung durch unser engagiertes
Niederlassungsteam.

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als Mitarbeiter (m/w/d) fur den
Customer Service in Harsewinkel! Uns geht es um Dein Kénnen, deshalb verzichten wir ab
sofort auf ein Anschreiben - Dein Lebenslauf genugt. Du hast noch Fragen? Melde Dich gerne bei

uns!

Sascha Mielke

Telefon: 0231 108 726 0
Mail: dortmund-jobs@synergie.de

Abteilung(en): Dienstleistungen

Impressum



tel:+492311087260
mailto:dortmund-jobs@synergie.de
https://www.synergie.de/impressum/

